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1 Allgemeines

Zur Verwendung der Benutzeroberfliche des EMS ohne Einschriankungen ist ein aktueller Web-
Browser mit aktiviertem JavaScript (StandardméBig bei jedem aktuellem grafischen Browser
enthalten) notig.

Desweiteren kann ein PDF-Reader (z.B. Adobe Reader! oder PDF XChange Viewer?, etc.) nétig
sein, um vom System generierte PDF-Dateien 6ffnen zu konnen.

Sie miissen im System registriert und angemeldet sein, um es zu nutzen. Ist dies nicht der Fall
konnen Sie nur den aktuellen Speiseplan einsehen.

Alle Kalender-Daten im System sind wie folgt kodiert:
YYYY-MM-DD (Jahr-Monat-Tag)

Zeichenerklarung:

e ™ Drucken: Durch Klicken auf dieses Symbol 6ffnet sich ein neues Fenster und auto-
matisch ein Druckdialog. So kann die aktuelle Seite fiir den Druck optimiert ausgedruckt
werden. (Zum offnen dieses Fensters wird JavaScript benétigt. )

e C Neu Laden: Durch Klicken auf dieses Symbol wird die aktuelle Seite neu geladen.

o @ Hilfe: Durch Klicken auf dieses Symbol 6ffnet sich diese Hilfe-Seite.

Download bei Adobe: http://get.adobe.com/de/reader/
2Download  bei  Tacker  Software  Productions:  http://www.tracker-software.com/product/
pdf-xchange-viewer



2 Aufbau des Benutzerbereichs

= Startseite

= Speiseplan

2.1 Startseite

Benutzerment
Angemeldet als
Johannes Lafer (iferic)

Bitte klicken Sie rechts auf

‘
n Fusatzstoffef e » e aten
» Zusatzstofe/ Spei: I; 1] = Kosteniibersicht
A' | e ne Allergene Neuer Speiseplan online! o .
ge . Ferien vom 04.03.2019 bis zum 08.03.2019: Wir wiinschen erholsame freie Tage!
= Bestellung Abmelden
® Mein Speiseplan
n Beste”ung = MeinEssenheute

= Mein Speiseplan

n Mein Essen heute

= Stariseite

= Speiseplan

Auf der Startseite, aufrufbar durch den Meniipunkt ,Startseite®,
konnen Sie aktuelle und allgemeine Informationen zum Bestellsystem
finden.

2.2 Speiseplan

| Hauptments

m Fusatzstoffef
Allergene

= Bestellung

= Mein Speiseplan

n Mein Essen heute

Speiseplan EorEed)

oET Angemeldet als.
- Johannes Lafer (laferjo)
 spesepn BCO L
e ) ) 5 5 = Kostentbersicht
Allergene Datum Ment Gericht Beilage Nachspeise Zusitze Preis e
= Bestellung Mo 20190121 Mena 1l Kartoffeln SoBe Pudding - 130€ Abmelden
= Mein Speiseplan Mo  2019:01-21 Menii | Szegediner Gulasch Salzkartoffeln Aprikosenkompott - 270¢€
Di 2019-01-22 Menii | abgebraunter Leberkase Butterbohnen und Kartoffelpiire Ananaskompott - 00 €

‘@ Mein Essen heute = = 2
e Di 20190122 Men1I Kaiserschmarn Apfelmus Cremespeise - 240¢€

Auf dieser Seite, kann der aktuelle Speiseplan eingesehen werden.
Dieser ist unabhéngig von der eigenen Bestellung und stellt nur einen
allgemeinen Uberblick dar. Auf diese Seite kann auch zugegriffen werden,
wenn Sie nicht im System angemeldet sind.

Sie haben die Moglichkeit diesen Speiseplan zu drucken, indem Sie auf

das Drucken-Symbol & Llicken.



= Startseite

= Speiseplan

2 Aufbau des Benutzerbereichs

2.3 Zusatzstoffe/ Allergene

Hauptmentl und

= Startseite

cC @

N

= Speiseplan

= Zusatzstoffe/
Allergene Nummer Beschreibung

n Fusatzstoffe/
Allergene

= Bestellung

= Mein Speiseplan

n Mein Essen heute

= Stariseite

= Speiseplan

m Zusatzstoffe/
Allergene

= Bestellung

= Mein Speiseplan

n Mein Essen heute

® Bestellung Glutenhaltige Getreide (Weizen, Roggen, Gerste, Hafer, Dinkel, Kamut) sowie daraus hergestellte Erzeugnisse

= Mein Speiseplan Krebstiere und Krebstirerzeugnisse

S Eier und Elererzeugnisse
= Mein Essen heute

Ve el o

Fisch und Fischerzeugnisse

Benutzerment
Angemeldet als
Johannes Lafer (iaferjo)
= Meine Daten

= Kostentbersicht

Abmelden

Hier haben Sie die Maoglichkeit eine Auflistung der im Speiseplan

angezeigen Zusatzstoffe anzuzeigen.

Die Ubersicht kann gedruckt werden, indem Sie auf das Drucken-Symbol

= klicken.

2.4 Bestellung

Hauptmen
. Bestellung

= Stantseite

= Speiseplan Fur diesen Tag kann noch bestellt werden

= Zusatzstoffe/ Fr diesen Tag wurde dieses Men bestellt - es kann stomiert werden. Beachten: P 1 Tagenvor Men( mehr
Allergene Bel Unklarheiten bitte die Hilfe @) beachten.

= Bestellung CcC o
= Mein Speiseplan
Bestellung Datum Meni Gericht Beilage Nachspeise Zussize Preis

= Mein Essen heute

DI 20190122 Mend i Kaiserschmarn Apfelmus Cremespeise - 240€

M 20150123 Menil  Gefullte Bio-Paprika (Rind) Reis und Salat -0 360€

amantn Manitt Anfalmilehraie mit Zimtminbar [—

Benutzerment
Angemeldet als
Johannes Lafer (iaferjo)
& Meine Daten

= Kostendbersicht

Abmelden

In diesem Bereich ,Bestellung“ haben Sie die Moglichkeit Thr ge-

wiinschtes Essen zu bestellen, oder bestelltes Essen zu stornieren.

Bitte beachten Sie, dass pro Tag nur ein Essen/Menii
bestellt werden kann. Mochten Sie umbuchen (ein an-
deres Menii, als das bestellte, bestellen), miissen Sie
zunachst das bestellte Menii stornieren und darauf fol-
gend das neue Menti/Gericht bestellen!

Bitte beachten Sie auch, dass Sie die Moglichkeit ein
Gericht zu bestellen nur haben, wenn eine Einzugser-
maéchtigung eingereicht wurde!

e Ein Gericht/Menii ist bestellbar, wenn das Symbol

7zu sehen ist.

Bestellen Sie das gewiinschte Menii durch einen Klick auf dieses

Symbol.

e Es wurde ein Ment bestellt, wenn das Symbol Q erscheint.
Beachten Sie, dass die alternativen Meniis fiir diesen Tag nun nicht

mehr sichtbar sind.

Mochten Sie das Meniti stornieren, klicken Sie auf das Symbol. Ist
das Ment storniert, so werden wieder alle fiir den Tag verfiigharen

Meniis angezeigt.



2 Aufbau des Benutzerbereichs

2.5 Mein Speiseplan

= Stariseite Havptmend

Mein Speiseplan G
s T
- Johannes Lafer (laferjo)
. * spesepon H5CO .o
= Speiseplan =
Allergene Datum Meni Gericht Beilage Nachspeise Zusitze Preis.
= Bestellung Mo 2019-01-21 Meni 1 Szegediner Gulasch Salzkartoffeln Aprikosenkompott - 270€ Abmelden
= Mein Speis oI 2019-01-22 Menii Il Kaiserschmamn Apfelmus Cremespeise B 240€
n Fusatzstoffef e speisspan o pe
Aller s | . fenal
= Bestellung

Diese Ansicht ist dhnlich der Seite ,Speiseplan“, wobei hier nur die
durch Sie bestellen Mentis/Gerichte angezeigt werden. Sie haben auch
Mein Essen heute auf dieser Seite die Mogichkeit Thren aktuellen Speiseplan zu drucken,

= Mein Speiseplan

[ |
—

indem Sie auf das Drucken-Symbol ' klicken.
= Starseite -

2.6 Mein Essen heute
n Speiseplan

pe p Hawpmend Mein Essen heute :;:‘:;m

" Startseite Johannes Lafer (iaferjo)
» Fusatzstoffel dmmw CO .o
AI | 'E'rgﬂ'ne :\“1;;’:"‘:“‘"“/ 270€ = Kostentbersicht
» Bestellung

Diese Seite bietet einen schnellen Uberblick dariiber, ob und was

= Mein Speiseplan Sie fiir den aktuellen Tag bestellt haben.

= Mein Essen heute




2 Aufbau des Benutzerbereichs

2.7 Meine Daten

Hauptmenii Benutzerment
Angemeldet als

Johannes Lafer (aferjo)

Meine Daten
u Staniseite

cC o

= Speiseplan A
= Zusatzstoffe/

= Kostenubersicht
Allergene

Name: Lafer

Vormame: Johannes
= Bestellung

Abmelden

Geburtstag: 12.06.1998

= Mein Speiseplan StraBe: Briickenmahlgasse
 Mein Essen heute Hausnr 15

Lz 81142

Hier konnen Sie Ihre personlichen Daten (Name, Geburtstag, Adresse,
etc.) einsehen und &ndern.

Sie konnen unter Umsténden nicht alles bearbeiten, da
der Verwalter des Systems festlegt, welche Daten Sie
verdndern diirfen und welche nicht!

Desweiteren konnen Sie hier sehen, ob eine Einzugserméachtigung einge-

reicht wurde, wenn das Symbol 0 beim Punkt ,Einzugserméchtigung®
zu sehen ist. Sie konnen dann im System bestellen.

Wurde keine Einzugserméachtigung eingereicht, so erscheint ein QO Bitte
beachten Sie, dass der Vorgang vom Einreichen bis zur Freischaltung u.U.
einige Tage dauern kann.

Falls Sie Bezieher des ,,Bildunspaketes“® sind, erscheint ein Punkt ,Bil-

dunspaket® mit einem Q

*Informationen zum Bildungspaket beim Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales:
http://www.bildungspaket.bmas.de/

2.8 Kosteniibersicht

Hauptment Benutzerment
Angemeldet als
Johannes Lafer (aferjo)

Meine Kosteniibersicht
= Startseite

= Speiseplan

c e

= Meine Daten

= Zusatzstoffe/ Startdatum:

Allergene
= sep v |1 v[2018

= Bestellung

= Kostentbersicht

Abmelden
Zieldatum:

Bestitigen

= Mein Speiseplan

= Mein Essen heute

Abbrechen

Datum  Meni  Hauptgericht Preis

Mo 20190121 Menal SzegedinerGulasch 270€

DI 20190122 Mendll  Kaiserschmam 240€

Insgesamt 2 Bestellungen im Zeitraum von 2018-09-01 bis 2019-01-22
‘Summe Bestellungen: 5,10 €

Verwaltungsgebhren: 5,00 €

Gesamtsumme: 10,10 €

Es konnen unter ,Meine Kosteniibersicht® die entstandenen Kosten
eingesehen werden. Es werden stardardméBig die Kosten (mit Detail-
Auflistung) im letzen Abrechnungszeitraum angezeigt. Mochten Sie
einen bestimmten Zeitraum wéhlen, konnen Sie unter ,,Startdatum® und
yZieldatum“ den gewiinschten Zeitraum auswéhlen; nach Auswahl der
Daten klicken Sie auf .

Desweiteren haben Sie die Moglichkeit die angezeigte Kosteniibersicht zu

drucken, indem Sie auf das Drucken-Symbol B Llicken.

= Meine Daten

= Kostenibersicht

= Meine Daten

= Kosteniibersicht




3 Bedienung des Systems

3.1 Registrierung

Sind Sie im System noch nicht registriert, so miissen Sie den Schritt der Registrierung durch-

fithren. Klicken Sie hierzu im rechten Menii ,,Anmeldung® auf

Hauptmenli . Anmeldung

) Willkommen auf dem EMS [ r—
= Startseite
& Speiseplan Bitte klicken Sie rechts auf i wenn Sie an der wollen —
- Sobald Sie eine Bestatigungsemail bekommen haben, kénnen Sie mit der Bestellung beginnen.

» Zusatzstoffe/ ) -
Allergene Neuer Speiseplan online!

Ferien vom 04.03.2019 bis zum 08.03.2019: Wir wiinschen erholsame freie Tage!

Angemeldetbieiben?

Anmelden
= Passwort vergessen?

= Registrierung
&

Folgen Sie dann den Anweisungen auf der Seite.

3.2 Passwort vergessen?

Sollten Sie einmal Thr Passwort vergessen haben, so konnen Sie sich ein neues Passwort zusenden
lassen. Klicken Sie hierzu im rechten Menti ,,Anmeldung* auf| Passwort vergessen? |.

Geben Sie auf der Folgeseite Thre im System hinterlegte eMail-Adresse an.

Hinweis: Die Nutzung dieser Funktion ist nur moglich, wenn im Bestellsystem eine eMail-
Adresse zu Threm Benutzer hinterlegt ist. Sollte dies nicht der Fall sein, kontaktieren Sie Thren
Ansprechpartner zum Bestellsystem.

Hauptmenii

. Anmeldung

) Willkommen auf dem EMS p——
= Startseite
& Speiseplan Bitte klicken Sie rechts auf wenn Sie an der wollen —
- Sobald Sie eine Bestétigungsemail bekommen haben, kénnen Sie mit der Bestellung beginnen.

» Zusatzstoffe/
Allergene Neuer Speiseplan online!
—_— Ferien vom 04.03.2019 bis zum 08.03.2019: Wir wiinschen erholsame freie Tage!

Angemeldet bieiben?

Anmelden

= Passwort verges&en?

= Registrierung



3 Bedienung des Systems

3.3 Beispiele zum Benutzen des Systems

3.3.1 Anmeldung

Um sich anzumelden, geben Sie bitte im rechten Ment ,,Anmeldung® ihre
Benutzerdaten ein, welche Sie bei der Registrierung per Mail oder in Papier-
Form erhalten haben.

Geben Sie bei ,,Benutzername* den Ihnen zugewiesenen Benutzernamen ein,
und bei ,Passwort® das Ihnen erteilte Passwort ein und klicken Sie auf

Mochten Sie Thre Anmeldung speichern — um beim néchsten Zugriff nicht
erneut die Benutzerdaten eingeben zu miissen — klicken Sie bevor Sie sich
anmelden auf , Angemeldet bleiben?“.

Sie konnen nun das System verwenden.

3.3.2 Bestellung

Allgemeines

Anmeldung
Benutzername:

laferjo
Passwort:
0000008

Angemeldet bleiben?
Anmelden ﬁ

= Passwort vergessen?

= Registrierung

Um die Bestellung eines Gerichtes/Mentis durchzufithren, klicken Sie bitte im linken Menii

,2Hauptmenii“ auf | Bestellung |.

Auf dieser Seite konnen Sie nun Bestellungen durchfiithren. Beachten Sie hierzu bitte die Sym-

bolik und den folgenden Hinweis:

° (Héakchen auf grauem Hintergrund): An diesem Tag ist noch kein Menii bestellt, d.h.

es kann noch frei bestellt werden.

.9 (Hékchen auf grinem Hintergrund): An diesem Tag ist dieses Menti bestellt.

Bitte beachten Sie, dass pro Tag nur ein Essen/Ment bestellt werden
kann. Wurde fiir einen Tag ein Menii bestellt, werden die alternativen
Gerichte automatisch ausgeblendet. M6chten Sie umbuchen (ein anderes
Menii, als das bestellte, bestellen), miissen Sie zunédchst das bestellte
Menii stornieren und darauf folgend das neue Menii/Gericht bestellen!

Bitte beachten Sie auch, dass Sie die Moglichkeit ein Gericht zu bestellen
nur haben, wenn eine Einzugserméchtigung eingereicht wurde!

Beachten Sie, dass Sie ggf. einen Zeitraum einhalten miissen, indem Sie
das Gericht bestellen oder stornieren konnen. Dieser Zeitraum kann im
Hinweistext ,,Wird innerhalb einer Zeitspanne von x Tagen vor
dem Essen storniert, so kann kein neues Menii mehr bestellt
werden!“ ausgelesen werden.

Bitte verwenden Sie zum Neuladen der Seite nur das C Sym-
bol!




3 Bedienung des Systems

Durchfiihren einer Bestellung

Klicken Sie bei dem Menii, welches Sie fiir den bestimmten Tag bestellen mochten, auf das

Symbol % Es erscheint nun die Meldung, dass das gewéhlte Menti bestellt wurde. Sogleich ist

= Zusatzstoffe/ & i ciesen Tag wurde dieses Menil bestellt - es kann stomiert werden. Beachten: Wird innerhalb einer Zeitspanne von 1 Tagen vor dem Essen stomiert, so kann kein neues Menii mehr bestellt werden!
Allergene Bei Unklarheiten bitte die Hilfe @) beachten

» Bestellung CcC @ Abmelden

= Kostenibersicht

= Mein Speiseplan

« Mein Eosen hete Bestellung Datum Mend Gericht Beilage Nachspeise Zusitze Preis
DI | 2019-01-22 Menii | abgebraunter Leberkase und i -2- 200€
DI 2019-01-22 Menii Il Kaiserschmam Apfelmus Cremespeise - 240€
Mi | 2019-01-23 Menii | Gefilllte Bio-Paprika (Rind) Reis und Salat -9- 360€

nun beim bestellten Menii ein 0 zu sehen und das alternative Menti (hier ,Ment I*) fiir diesen
Tag wird nicht mehr angezeigt:

= Zusatzstoffe/ & rirdiesen Tag wurde dieses Menii bestellt- es kann stemiert werden. Beachten: Wird innerhalb einer Zeitspanne von 1 Tagen vor dem Essen stomiert, 5o kann kein neues Menii mehr bestellt werden!
Allergene Bei Unklarheiten bitte die Hilfe @) beachten.

» Bestellung CcC o Abmelden

= Mein Speiseplan

= Kosteniibersicht

= Mein Essen heute v Fiir den Tag 2019-01-22 wurde Mendl Il bestellt!

Datum Meni Gericht Beilage Nachspeise Zusitze Preis
0 DI 20190122 Men i1 Kaiserschmarn Apfelmus Cremespeise - 240€
M 20190123 Men | Gefullte Bio-Paprika (Rind) Reis und Salat -9- 360€
M 2019-01-23 Mend Il Apfelmilchreis mit Zimtzucker Bimenkompott - 220€

Sie haben das Meni nun bestellt.

3.3.3 Essen stornieren

Um die Stornierung eines Gerichtes/Meniis durchzufithren, klicken Sie bitte im linken Menii

,2Hauptmenii“ auf | Bestellung |.

Auf dieser Seite konnen Sie nun Stornierungen durchfiihren.

= Zusatzstoffe/ v Fur diesen Tag wurde dieses Meni bestellt - es kann storniert werden. Beachten: Wird innerhalb einer Zeitspanne von 1 Tagen vor dem Essen storniert, so kann kein neues Meni mehr bestellt werden!
Allergene Bei Unklarheiten bitte die Hilfe @) beachten

u Bestellung C 9 Abmelden

= Kostenubersicht

= Mein Speiseplan

o — Bestellung Datum Menii Gericht Beilage Nachspeise Zusiitze Preis
ﬁ Di 20190122 Mend Il Kaiserschmam Apfelmus Cremespeise - 240€
M 2019-01-23 Meni | Gefullte Bio-Paprika (Rind) Reis und Salat -9- 360€
M 2019-01-23 Menii Il Apfelmilchreis mit Zimtzucker Bimenkompott - 220€

Beachten Sie auch die unter ,,Bestellung‘ auf Seite 9 genannten
Hinweise!

Wenn ein Ment mit einem 0 gekennzeichnet ist, so ist es momentan bestellt und kann somit
storniert werden.
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3 Bedienung des Systems

Zum Stornieren/Abbestellen klicken Sie bitte auf das beim Menil befindliche Symbol. Es er-
scheint eine Meldung, dass das Menii storniert wurde. Das alternative Menii des Tages wird

wieder angezeigt.

= Zusatzstoffe/
Allergene

= Bestellung
= Mein Speiseplan

® Mein Essen heute

v Fiir diesen Tag wurde dieses Menti bestellt - es kann stomiert werden. Beachten: Wird innerhalb einer Zeitspanne von 1 Tagen vor dem Essen stomiert, so kann kein neues Men( mehr bestellt werden!

Bei Unklarheiten bitte die Hilfe @@ beachten

vﬂidﬂnﬁgﬂ"”?ﬂvﬂlﬂemﬂllﬂeﬂelm

Datum Meni Gericht
Di 2019-01-22 Menii | abgebriunter Leberkase
Di 20190122 Menii Il Kaiserschmam
Mi 20190123 Menii | Gefllte Bio-Paprika (Rind)

" Kostentbersicht

c o Abmelden

Beilage Nachspeise Zusitze Preis
und =7 200€
Apfelmus Cremespeise - 240¢€
Reis und Salat -9- 360€

Das Menti ist nun wieder storniert und wird nicht in Threr Kostentibersicht angezeigt.
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